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1 Démarche stratégique

1.1 Instance de pilotage

1.2 Responsable Qualité

1.3 Politique Qualité

1.4 Calendrier, plan d’actions
Une mission de:
- Patricia POL (université de Paris 12)
- Jacqueline GUIBAL
Viendront du 1 au 5 novembre 2006 pour nous aider à dresser l'état des lieux.
C'est suite à cette mission que nous arrêterons le calendrier et les plans d'actions pour la mise 
œuvre y compris le choix du référentiel.

2 Mise en œuvre

2.1 Choix d’un référentiel
A la suite de l’état des lieux du mois de novembre 2006.

2.2 Etat d’avancement

2.3 Principaux problèmes

2.4 Outils et méthodes

2.5 Indicateurs, suivi

2.6 Périmètre / Activités concernées
Au niveau du GEE, le centre de formation continue est certifié ISO 9001.
Une volonté de certifier l'institution est prise.

2.7 Ressources allouées
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3 Besoins d’appuis

3.1 Lancement, sensibilisation

3.2 Mise en œuvre

3.3 Evaluation

3.4 Suivi

3.5 Formation
L'appui de la CIDEFA sera mieux défini après l’état des lieux.
A priori  il  pourra  s'agir  de  formation  et  sensibilisation  du  personnel  enseignant  et  non 
enseignant.

3.6 Documentation, information, communication

Consortium qualité CIDEFA. Rapport d’activité 2007
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